
Uputstvo za registraciju FOX LED televizora
na web sajtu www.foxelectronics.rs

Poštovani,

Hvala što ste izabrali naš proizvod. 
U koracima koji slede, dato je objašnjenje za registraciju FOX LED televizora kupljenih u periodu 
od 15.12.2019. do 31.01.2020. radi produženja osnovne garancije u trajanju od 3 godine na ga-
ranciju od ukupno 5 godina (3+2).

Uslov za produženje garancije je uspešna i tačna registracija na sajtu 
www.foxelectronics.rs/registracija od 15.12.2019. do 10.02.2020.

Otvorite našu internet prezentaciju na web strani www.foxelectronics.rs, zatim kliknite na 
link REGISTRACIJA u gornjem desnom uglu.1

Od 15.12.2019. do  31.01.2020.



Na stranici koja se otvori, potrebno je popuniti formular sa svim poljima koja se zahtevaju.
Kako biste se lakše snašli detaljnije ćemo objasniti pojedina polja.

Prvi deo Formulara se odnosi na podatke o kupcu televizora. Pored osnovnih podataka o 
korisniku FOX televizora, obratite pažnju na e-mail adresu koju unosite jer će na istu biti 
automatski poslata potvrda o produženoj garanciji koju je potrebno da odštampate i 
sačuvate. Ukoliko ne dobijete potvrdu ne možete ostvariti 5 godina garancije.
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Telefon
Kako bi registracija bila uspešna, potrebno je kontakt telefon upisati u formi 
38160XXXXXXX ili 38111XXXXXXX.

E -mail
E-mail adresa mora biti u formi example@example.com office@vimport.co.rs

381112606362 (primer)

(primer)



Drugi deo vezan je za podatke o kupljenom tv uredjaju koji registrujete. Kako biste ostvarili 
pravo na produženu garanciju potrebno je da sva polja popunite unosom tačnih podataka, 
u suprotnom potvrda koju dobijete biće popunjena pogrešnim podacima i samim tim ne 
važeća pa shodno tome nećete ostvariti pravo na produženje garancije na 5 godina.

Kategorija proizvoda
Iz padajućeg menija izaberite Televizori.

Model
Iz padajućeg menija izaberite model Vašeg televizora (ako niste sigurni model mozete 
pogledati na ambalaži televizora kao i na poleđini TV-a), primer 43DLE178 (slike ispod).

Tip serijskog broja
Iz padajućeg menija izaberite format serijskog broja. Serijski broj možete videti na kutiji sa 
strane ili na poleđini televizora (izgled serijskog broja slike ispod).

Serijski broj
Upišite serijski broj sa ambalaže ili poleđine televizora (slike iznad).

Broj fiskalnog računa
Potrebno je upisati BI broj sa fiskalnog računa ili broj fakture kod televizora kupljenih 
preko web prodavnica.

Kupovna cena uređaja
Potrebno je upisati cenu televizora sa fiskalnog racuna (primer 15999).

Mesto prodaje
Potrebno je upisati mesto kupovine televizora po zadatoj formi - Prodavnica, Mesto, Adresa 
prodavnice (sve informacije se nalaze na fiskalnom računu/fakturi-otpremnici).

Datum kupovine
Iz kalendara koji se otvori izaberite datum koji se nalazi na Vašem računu. 
Odabir datuma je moguć samo u periodu trajanja akcije i to od 15.12.2019. do 31.01.2020. 
TV uređaji kupljeni pre ili posle navedenog perioda imaće osnovnu garanciju u trajanju od 3 godine.

Tip 1 Serijski broj na kutiji Tip 2 Serijski broj na kutijiTip 1 Serijski broj i Model na TV-u Tip 2 Serijski broj i Model na TV-u

BI 1234

15.12.2019.

15999

(primer)

(primer)

(primer)

(primer)

(primer)

(primer)

(primer)

43178F03-19-08-23-0179

Vimport, Beograd, Autoput 20



Pročitajte Uslove registracije ( Saglasnost za korišćenje ličnih podataka, Politiku 
privatnosti i Pravilnik o produženoj garanciji i reklamacijama na proizvode sa produženom 
garancijom). Kako biste uspešno registrovali svoj TV uređaj potrebno je da date 
saglasnost na uslove registracije, čekiranjem svih potrebnih polja.

Proverite Vašu e-poštu. Na mail adresu koju ste upisali prilikom registracije poslata Vam je 
automatski potvrda o produženoj garanciji u trajanju od ukupno 5 godina (3+2). 
Ukoliko Vam potvrda nije stigla u inbox, pogledajte druge prijemne foldere - Nepoželjna 
pošta/Bulk/Junk u Vašem mailbox-u. Ukoliko imate problem ili Vam je potrebna dodatna 
pomoć možete nas kontaktirati na 011 26 06 362 svakim radnim danom od 09-16h.

Uživajte u omiljenom programu! 
Vi ste sigurni, a Vaš FOX LED televizor ima produženu garanciju od 5 godina!

Proverite još jednom da li ste dobro uneli sve tražene podatke. 
Ostalo je jos da klikom na dugme REGISTRUJTE UREĐAJ, završite registraciju. Po uspešno za-
vršenoj registraciji dobićete potvrdnu poruku na ekranu (slika 1), u suprotnom morate da ispravite 
loše popunjena polja kako biste završili registraciju uređaja (slika 2). 
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Slika 1 Slika 2



facebook.com/
foxelectronics.rs

fox_electronics

PRATITE NAS

Izgled potvrde pristigle u Vaš mailbox.


